VYSISA

Soluciones Integrales

Politica de Gestion Integral

VYSISA desde su fundacion, se ha enfocado en mantener una politica de calidad mundial tanto en la comercializacion
como en el servicio de los productos de su catalogo industrial que incluye, Bandas Transportadoras y todos sus accesorios,
y los materiales para la Proteccion de Superficies contra la adherencia, abrasién, impacto y ruido, enfocandose en la
satisfaccion total del cliente mediante un Programa de inspeccion e identificacion de areas de oportunidad, enfocandose
en la satisfaccion total del cliente. Comprometiéndose con la Seguridad y Salud en el trabajo para la prevencion,
proteccion tanto del bienestar de nuestros colaboradores como el cuidado de las instalaciones industriales del cliente
minimizando los riesgos de trabajo, fortaleciendo la comunicacion interna y fomentando la participacion y consulta
entre ambos, asi también, enfocandose en mejorar el medio ambiente, reduciendo la huella de carbono que podria ser
generada por nuestros materiales, procesos y actividades, cumpliendo con la normatividad vigente y los requisitos que
nuestra organizacion suscriba adecuando sus procesos hasta lograr la mejora continua, eliminando desperdicios que
alteren la efectividad de los procesos industriales de su Sistema de Gestién Integral.

Para el cumplimiento de nuestra politica, VYSISA ha establecido los siguientes objetivos para el 2026:

Calidad

(1ISO 9001)

1. 0 servicios no conformes con
respecto al aiio anterior.

2. 0 productos no conformes con
respecto al ano anterior.

3. Lograr el 100% de la satisfaccion
del cliente con respecto ala
resolucion de su queja o sugerencia.

4. Superar al menos, el 98.5% de la
satisfaccion de las partes
interesadas.

5. Superar al menos, el 92% de la
efectividad de la comunicacion

interna.

6. Reducir la huella de carbono que
genera la empresa el 1%.

7. Lograr el 94% de cumplimiento del
programa de capacitacion.

8. Superar al menos, el 93% del plan
de mejora continua.
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Seguridad y Salud
en el Trabajo
(1SO 45001)

1. Propiedad (vehiculos, equipos,
herramientas e instalaciones) menos de 5
accidentes.

2.0 accidentes laborales NO incapacitantes
respecto al ano anterior.

3. Reducir el nUmero de accidentes
incapacitantes con respecto al afo anterior
menos de 4 accidentes incapacitantes.

4. Reducir de 720 horas-hombre perdidas por
la ocurrencia de accidentes incapacitantes.

5. Lograr el 100% de la induccién de
seguridad interna a personal de nuevo
ingreso.

6. Superar al menos el 90% en la evaluacion
mensual de seguridad y salud.

7. Realizar, al menos, 2 campanas de
seguridad y salud ocupacional bimestral.

ATENTAMENTE
ING. ERASTO H. ENRIQUEZ ZURITA
DIRECTOR GENERAL

1. Realizar al menos, 2 campanas
de medio ambiente para la
concientizacion al personal

bimestral.

2. Mantener la clasificacion y
separacion del 100% de residuos
solidos urbanos y residuos
peligrosos en las areas de la
organizacion.

3. Reducir la huella de carbono que

genera la empresa el 1% en el uso
de vehiculos.

Actualizacion: 10 de marzo de 2026



